
คู่มือระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา 
(CHE QA ONLINE SYSTEM) : ระดับมหาวทิยาลัยและคณะส าหรับบันทกึ 
อัตลักษณ์ 

 
โดย 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา 
 

 
  
 
 
 
คู่มือฉบับนีมี้ไว้ส าหรับ # ระดับมหาวิทยาลัยและคณะส าหรับบันทกึอัตลักษณ์ 
@ 2005 CITCOMS Innovation Center, Naresuan University 
99 Mue 9, Phitsanulok-Nakornsawarn Rd, Phitsanlok 
Tel. 055-961549 , E-Mail: cheqa@nu.ac.th 
MSN Support : cheqa@windowslive.com 
 

mailto:cheqa@nu.ac.th
mailto:cheqa@windowslive.com


 

User Manual 
CHE QA ONLINE SYSTEM 

 

 

© 2005 CITCOMS Innovation Center. Naresuan University                                                            2/34 

 

สารบัญ 
 

สารบญั หน้า 
บทท่ี 1 ก าหนดองค์ประกอบ………………………………………………………………………………..3 
บทท่ี 2 ก าหนดตวับง่ชี ้เชิงคณุภาพ……………………………………………………………………......8 
           การเพิ่มตวับง่ชี…้……………………………………………………………………………..…..11 
           การแก้ไขตวับง่ชี…้……………………………………………………………………..….………13 
           การลบตวับง่ชี…้………………………………………………………………………..….………14 
           การก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน…………………………………………………………..….…….....15 
            การก าหนดเกณฑ์คะแนนการประเมิน…………………………………………………….….…..15 
บทท่ี 3 ก าหนดตวับง่ชี ้เชิงปริมาณ……………………………………………………….……..………..16 
           การเพิ่มตวับง่ชี…้…………………………………………………………………….…….……..18 
           การแก้ไขตวับง่ชี…้………………………………………………………………………….……..20 
           การลบตวับง่ชี…้…………………………………………………………………………….…….21 
           การก าหนดข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set ส าหรับค านวณ………………………….………23 
           การก าหนดเกณฑ์คะแนนกาประเมิน………………………………………………………….…..23 
           การก าหนดสตูรส าหรับการประมวลผลคะแนน……………………………………………..........24 
บทท่ี 4 ก าหนดข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set…………………………………………….……..….26 
 
 

 
 

 



 

User Manual 
CHE QA ONLINE SYSTEM 

 

 

© 2005 CITCOMS Innovation Center. Naresuan University                                                            3/34 

 

 
บทที่  1 

ก าหนดองค์ประกอบ 

 
เนือ้หาย่อยในบทนี ้

 เพิ่มองค์ประกอบอตัลกัษณ์ 

 แก้ไของค์ประกอบอตัลกัษณ์ 

 ลบองค์ประกอบอตัลกัษณ์ 
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ก าหนดองค์ประกอบ 
 

1. เข้าเมน ูAdmin Tools เลือก ก าหนด องค์ประกอบ ตวับง่ชี ้และเกณฑ์การประเมินท่ี
สะท้อนอตัลกัษณ์ 

 
 

2. โปรแกรมจะแสดงข้อมลูองค์ประกอบของ สกอ ตามปีการศกึษา ท่ีคลิกเลือก    
ดงัรูป 

 

2 

1 
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การเพิ่มองค์ประกอบ 

 
 

1. คลิกปุ่ ม   โปรแกรมจะท าการเปล่ียนหน้าจอส าหรับเพิ่มข้อมลูองค์ประกอบ
ดงัรูป 

 
 
 

2. ท าการกรอกข้อมลูตามหวัข้อท่ีก าหนด โดย ล าดับที่ จะต้องไมซ่ า้กบัล าดบัท่ีของสกอ  
3. เม่ือกรอกข้อมลูเสร็จแล้วให้คลิกท่ีปุ่ ม บันทกึ หรือถ้าต้องการยกเลิกข้อมลูให้คลิกท่ีปุ่ ม 

ยกเลิก โปรแกรมจะกลบัมาหน้าจอหลกั  

2 

3 

1 



 

User Manual 
CHE QA ONLINE SYSTEM 

 

 

© 2005 CITCOMS Innovation Center. Naresuan University                                                            6/34 

 

การแก้ไของค์ประกอบ 

 
 

1. คลิกเลือกองค์ประกอบท่ีต้องการแก้ไข 

2. คลิกปุ่ ม  แก้ไขโปรแกรมจะท าการเปล่ียนหน้าจอส าหรับแก้ไขข้อมลูองค์ประกอบ 
3. แก้ไขโดยการพิมพ์ทบัข้อมลูเดมิ 
4. เม่ือแก้ไขเสร็จแล้วให้คลิกท่ีปุ่ ม บันทกึ หรือถ้าต้องการยกเลิกข้อมลูให้คลิกท่ีปุ่ ม ยกเลิก 

โปรแกรมจะกลบัมาหน้าจอหลกั 
 

การลบองค์ประกอบ 

 

 
1. คลิกเลือกองค์ประกอบท่ีต้องการลบ 

2. คลิกปุ่ ม  โปรแกรมจะปรากฎข้อความยืนยนัการตดัสินใจ คลิก OK 

2 

1 

2 

1 
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3. โปรแกรมจะท าการลบรายการองค์ประกอบท่ีเลือกให้ตามต้องการ 
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บทที่  2 
ก าหนดตัวบ่งชี ้ เชงิคุณภาพ 

 
เนือ้หาย่อยในบทนี ้

 ก าหนดข้อมลูของตวับง่ชี ้เชิงคณุภาพ 

 ก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน 

 ก าหนดเกณฑ์คะแนนการประเมิน 
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การก าหนดตัวบ่งชี ้
 

1. เข้าเมน ูAdmin Tools เลือก ก าหนด องค์ประกอบ ตวับง่ชี ้และเกณฑ์การประเมินท่ีสะท้อน 
อตัลกัษณ์  

 
 

2. โปรแกรมจะแสดงข้อมลูองค์ประกอบของ สกอ ตามปีการศกึษา ท่ีคลิกเลือก   
ดงัรูป 

 
 
 

1 
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การเพิ่มตัวบ่งชี ้ 

 

 
1. เลือกองค์ประกอบท่ีต้องการเพิ่มตวับง่ชี ้ 
2. คลิกปุ่ ม เพิ่มตัวบ่งชี ้  
3.    โปรแกรมจะแสดงหน้าจอส าหรับเพิ่มข้อมลูตวับง่ชี ้ดงัภาพ 

 

1 

2 
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4 

5 
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4. กรอกรายละเอียดตวับง่ชีอ้ตัลกัษณ์ตามหวัข้อท่ีก าหนด  
5. เม่ือกรอกข้อมลูเสร็จ คลิกปุ่ ม บันทกึ  หลงัจากนัน้โปรแกรมจะกลบัสูห่น้าจอหลกั  
6. แสดงรายละเอียดตวับง่ชีอ้ตัลกัษณ์ภายใต้องค์ประกอบท่ีเลือกทางด้านขวาของหน้าจอดงัรูป  

 
 
 

การแก้ไขตัวบ่งชี ้

 
 

1. เลือกตวับง่ชีท่ี้ต้องการแก้ไข 
2. คลิกปุ่ ม แก้ไข ตามหวัข้อท่ีต้องการ  
3. โปรแกรมจะแสดงหน้าจอส าหรับแก้ไขข้อมลูตวับง่ชี ้ดงัภาพ 

6 

2 1 
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4. แก้ไขโดยการพิมพ์ทบัข้อมลูเดมิ 
5. เม่ือแก้ไขเสร็จแล้วให้คลิกท่ีปุ่ ม บันทกึ หรือถ้าต้องการยกเลิกข้อมลูให้คลิกท่ีปุ่ ม ยกเลิก 

โปรแกรมจะกลบัมาหน้าจอหลกั 
การลบตัวบ่งชี ้ 

 

 
 

3 

4 
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1. คลิกเลือกตวับง่ชีท่ี้ต้องการลบ 

2. คลิกปุ่ ม  โปรแกรมจะปรากฎข้อความยืนยนัการตดัสินใจ คลิก OK 

 
 

3. โปรแกรมจะท าการลบรายการองค์ประกอบท่ีเลือกให้ตามต้องการ 
 

การก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน 
 

1. การก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน /ข้อมลูพืน้ฐาน จะเป็นเกณฑ์ท่ีก าหนดขึน้เอง โดยคลิกปุ่ ม แก้ไข 
โปรแกรมจะแสดงหน้าจอส าหรับเพิ่มดงัรูป 

 
 

2. โปรแกรมจะท าการเปล่ียนเป็นหน้าจอส าหรับการเพิ่มเกณฑ์มาตรฐานดงัรูป 
 

1 
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การเพิ่มเกณฑ์มาตรฐาน 

 
 

1. คลิกปุ่ ม เพิ่มเกณฑ์มาตรฐาน  
2. กรอกข้อมลูเกณฑ์มาตรฐาน เลือกกลุม่สถาบนัอดุมศกึษา 
3. เม่ือกรอกข้อมลูเสร็จแล้ว คลิกปุ่ มบนัทกึ    
4. โปรแกรมจะแสดงข้อมลูเกณฑ์มาตรฐาน ดงัรูป  

 
5. เม่ือคลิก  จะ link ไปหน้าการบนัทกึตวัตัง้ตวัหารดงัรูป 

1 

2 3 

4 



 

User Manual 
CHE QA ONLINE SYSTEM 

 

 

© 2005 CITCOMS Innovation Center. Naresuan University                                                            16/34 

 

 
6.  ท าการกรอกตวัตัง้ และตวัหาร แล้วกดปุ่ ม  หรือปุ่ ม  เพ่ือท าการยกเลิก 

7. ปุ่ ม ท่ีต้องการลบเกณฑ์ 
 

 
 

การแก้ไขเกณฑ์มาตรฐาน 

 
  

1. คลิกปุ่ ม  หน้าเกณฑ์มาตรฐานท่ีต้องการท าการแก้ไข 
2. หน้าจอจะเปล่ียนเป็น ชอ่งส าหรับแก้ไขข้อมลูดงัรูป 
3. แก้ไขข้อมลูโดยการพิมพ์ทบัข้อมลูเก่า 
4. เม่ือแก้ไขเรียบร้อยแล้วคลิกท่ีปุ่ ม บนัทกึ  

 
การลบเกณฑ์มาตรฐาน 

 
 

1. คลิกปุ่ ม  หน้าเกณฑ์มาตรฐานท่ีต้องการลบ 
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2. โปรแกรมจะแสดงกล่องข้อความยืนยนัการลบ คลิกปุ่ ม OK 
 
 
 
 
 

3. โปรแกรมจะท าการลบเกณฑ์มาตรฐานตามท่ีเลือก 

 

ก าหนดเกณฑ์คะแนนการประเมิน 
 

เป็นการก าหนดคา่ตวัเลขเพื่อให้โปรแกรมน าไปประมวลผลเป็นคะแนนในสว่นของการประเมิน
ตนเอง 

 
1. คลิกเลือกตวับง่ชีท่ี้ต้องการก าหนดเกณฑ์คะแนนการประเมิน 
2. คลิกเลือกแท็บ ก าหนดคะแนน จะแสดงหน้าจอดงัรูป  
3. กรอกข้อมลูค าอธิบายเกณฑ์การประเมินหรือคะแนน ตามชอ่งวา่งท่ีก าหนดไว้ 
4. เม่ือกรอกข้อมลูเรียบร้อยแล้ว คลิกปุ่ ม บันทกึ  

 
 
 
 

 2 4 

3 

1  



 

User Manual 
CHE QA ONLINE SYSTEM 

 

 

© 2005 CITCOMS Innovation Center. Naresuan University                                                            18/34 

 

บทที่  3 
ก าหนดตัวบ่งชี ้ เชงิปริมาณ 

 
เนือ้หาย่อยในบทนี ้

 ก าหนดข้อมลูของตวับง่ชี ้เชิงปริมาณ 

 ก าหนดข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set ส าหรับค านวณ 

 ก าหนดเกณฑ์คะแนนการประเมิน 

 ก าหนดสตูรส าหรับการประมวลผลคะแนน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การก าหนดข้อมูลตัวบ่งชี ้ 
 

1. เข้าเมน ูAdmin Tools เลือก ก าหนด องค์ประกอบ ตวับง่ชี ้และเกณฑ์การประเมินท่ีสะท้อน 
อตัลกัษณ์ 
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2. โปรแกรมจะแสดงข้อมลูองค์ประกอบของ สกอ ตามปีการศกึษา ท่ีคลิกเลือก   
ดงัรูป 

          

 
 

 
 
 
 
 
 

1 
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การเพิ่มตัวบ่งชี ้
 

 
1. เลือกองค์ประกอบท่ีต้องการเพิ่มตวับง่ชี ้ 
2. คลิกปุ่ ม เพิ่มตัวบ่งชี ้  
3. โปรแกรมจะแสดงหน้าจอส าหรับเพิ่มข้อมลูตวับง่ชี ้ดงัภาพ 

1 
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4. กรอกรายละเอียดตวับง่ชีอ้ตัลกัษณ์ตามหวัข้อท่ีก าหนด  
5. เม่ือกรอกข้อมลูเสร็จ คลิกปุ่ ม บันทกึ  หลงัจากนัน้โปรแกรมจะกลบัสูห่น้าจอหลกั  

4 

5 
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6. แสดงรายละเอียดตวับง่ชีอ้ตัลกัษณ์ภายใต้องค์ประกอบท่ีเลือกทางด้านขวาของหน้าจอดงัรูป  
 

 
 

  
การแก้ไขตัวบ่งชี ้

 
 

1. เลือกตวับง่ชีท่ี้ต้องการแก้ไข 
2. คลิกปุ่ ม แก้ไข ตามหวัข้อท่ีต้องการ  
3. โปรแกรมจะแสดงหน้าจอส าหรับแก้ไขข้อมลูตวับง่ชี ้ดงัภาพ 

6 

2 1 
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4. แก้ไขโดยการพิมพ์ทบัข้อมลูเดมิ 
5. เม่ือแก้ไขเสร็จแล้วให้คลิกท่ีปุ่ ม บันทกึ หรือถ้าต้องการยกเลิกข้อมลูให้คลิกท่ีปุ่ ม ยกเลิก 

โปรแกรมจะกลบัมาหน้าจอหลกั 
 

การลบตัวบ่งชี ้ 

 

3 

4 
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4. คลิกเลือกตวับง่ชีท่ี้ต้องการลบ 

5. คลิกปุ่ ม  โปรแกรมจะปรากฎข้อความยืนยนัการตดัสินใจ คลิก OK 

 
 

6. โปรแกรมจะท าการลบรายการองค์ประกอบท่ีเลือกให้ตามต้องการ 
 
 

ก าหนดข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set ส าหรับค านวณ 
 

1. การก าหนดเกณฑ์มาตรฐาน /ข้อมลูพืน้ฐาน จะเป็นเกณฑ์ท่ีก าหนดขึน้เอง โดยคลิกปุ่ ม แก้ไข 
โปรแกรมจะแสดงหน้าจอส าหรับเพิ่มดงัรูป 

 
 
 

2. โปรแกรมจะท าการเปล่ียนหน้าจอส าหรับการเพิ่มข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set ดงัรูป 

1 
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3. การเพิ่มเกณฑ์มาตรฐานจากข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 
 

 
1. คลิกปุ่ ม เลือกข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set  
2. เลือกองค์ประกอบท่ีต้องการจะแสดงรายการข้อมลูพืน้ฐาน Common Dataset  
3. คลิก  ท่ีรายการข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set ท่ีเลือก 
4. คลิกปุ่ ม บันทกึรายการ Common Data Set ที่เลือก  
5. โปรแกรมจะกลบัมาหน้าหลกัและแสดงรายการท่ีเลือกดงันี ้ 



 

User Manual 
CHE QA ONLINE SYSTEM 

 

 

© 2005 CITCOMS Innovation Center. Naresuan University                                                            26/34 

 

 
4. การลบรายการ Common Data Set ออกจากเกณฑ์มาตรฐาน 

1. คลิกปุ่ ม  หน้ารายการ Common Data Set ท่ีต้องการลบ 
2. จะแสดงข้อความ ยืนยนัการลบ คลิกปุ่ ม OK   

 

 
 

ก าหนดเกณฑ์คะแนนการประเมิน 

 
 
1. คลิกเลือกตวับง่ชีท่ี้ต้องการก าหนดคะแนน 
2. คลิกเลือกแท็บ ก าหนดคะแนน จะแสดงหน้าจอดงัรูป  

 2 

1  
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3. กรอกข้อมลูค าอธิบายเกณฑ์การประเมินหรือคะแนน ตามชอ่งวา่งท่ีก าหนดไว้ 
4. เม่ือกรอกข้อมลูเรียบร้อยแล้ว คลิกปุ่ ม บันทกึ 

 
 

ก าหนดสูตรส าหรับการประมวลผลคะแนน 
 

 

 
 

1. เลือกตวับง่ชีเ้ชิงปริมาณ  
2. เลือกแท็บสตูร โปรแกรมจะแสดงหน้าจอก าหนดสตูรดงัรูป  

 

2  

3 

 3 

4  
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3. คลิก  จะแสดงหน้าจอข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set ท่ีได้จากการก าหนดใน
หวัข้อ ก าหนดข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set ส าหรับค านวณ ดงัรูป 

 
4. เลือกรายการข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set โดยการคลิกเลือกได้ครัง้ละ 1 รายการ 

1  

4 

5 
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5. หลงัจากนัน้คลิกปุ่ ม ตกลง โปรแกรมจะกลบัมาท่ีหน้าจอ สตูร ดงัรูป

 
6. กรณีตวัตัง้ ตวัหาร ต้องให้รายการข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set มากกว่า 1 รายการให้ใส่

เคร่ืองหมาย + - * / และคลิก  ดงัรูป 
 

 
 

7. ก าหนดชนิดในการบนัทึกสตูร วา่เป็น การค านวณแบบ ร้อยละ หรือสดัสว่น 
8. หลงัจากก าหนดสตูรตวัตัง้ ตวัหาร และชนิดในการบนัทกึเรียบร้อยแล้วให้คลิกปุ่ ม บันทกึ 

 
 
 
 

8 

7 
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บทที่  4 

ก าหนดข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 

 
เนือ้หาย่อยในบทนี ้

 ก าหนดข้อมลูพืน้ฐาน Common Data set  

 ก าหนดรายการย่อยข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set  
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การก าหนดข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 
 

1. เข้าเมน ูAdmin Tools เลือก การสร้างข้อมลูพืน้ฐาน CDS ของตวับง่ชีเ้พิ่มเตมิท่ีสะท้อน 
อตัลกัษณ์  

 
 

2. โปรแกรมจะแสดงหน้าจอ ดงัรูป     

 

3. เลือก ข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 
4. กรอกข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set  
5. เม่ือกรอกข้อมลูเสร็จเรียบร้อยแล้วคลิกปุ่ ม บันทกึ โปรแกรมจะแสดงรายการข้อมลูพืน้ฐานท่ี

เพิ่มทางด้านซ้ายของหน้าจอ ดงัรูป 

2 

4 

5 
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การแก้ไขข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 

 
 

1. คลิกเลือกรายการพืน้ฐาน Common Data Set ท่ีต้องการแก้ไข โปรแกรมจะแสดงข้อมลู
ด้านขวาของหน้าจอ  

2. แก้ไขโดยการพิมพ์ทบัข้อมลูเดมิ 
3. เม่ือแก้ไขเรียบร้อยแล้วคลิกปุ่ ม แก้ไข 

 

การลบข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 

 
 

 
1. คลิกเลือกรายการพืน้ฐาน Common Data Set ท่ีต้องการลบ 

2. คลิกปุ่ ม   

5 

1 

2 
3 

1 
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3. โปรแกรมจะแสดงข้อความ ยืนยนัการตดัสินใจ คลิกปุ่ ม OK   
 

 
 

4. โปรแกรมจะท าการลบรายการท่ีเลือกให้ตามต้องการ 
 

 
ก าหนดรายการย่อยข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 

 

กรณีท่ีต้องการเพิ่มรายการย่อย ภายใต้ข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set  
1. คลิกเลือก รายการข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set ท่ีต้องการเพิ่มรายการยอ่ย โปรแกรมจะ

แสดงหน้าจอส าหรับการเพิ่ม ข้างลา่ง ดงัรูป 

 
 
 

การเพิ่มรายการย่อยข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 

 
 

1 
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1. กรอกข้อมลูตามหวัข้อท่ีก าหนด 
2. เม่ือกรอกข้อมลูเสร็จเรียบร้อยแล้วคลิกปุ่ ม เพิ่ม โปรแกรมจะแสดงรายการท่ีเพิ่มในส่วนบน 
  

การแก้ไขรายการย่อยข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 

 
 

 

1. คลิกปุ่ ม  หน้ารายการย่อยข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set ท่ีต้องการแก้ไข โปรแกรมจะ
เปล่ียนเป็นชอ่งส าหรับแก้ไขดงัรูป 

 
2. แก้ไขโดยการพิมพ์ทบัข้อมลูเดมิ  

3. เม่ือแก้ไขเสร็จเรียบร้อยแล้วคลิกปุ่ ม  เพ่ือบนัทกึข้อมลูหรือคลิกปุ่ ม  เพ่ือยกเลิกการ
แก้ไข 

 

การลบรายการย่อยข้อมูลพืน้ฐาน Common Data Set 
1. คลิกปุ่ ม  หน้ารายการย่อยข้อมลูพืน้ฐาน Common Data Set ท่ีต้องการลบ  
2. จะแสดงข้อความ ยืนยนัการตดัสินใจ คลิกปุ่ ม OK   

 
3. โปรแกรมจะท าการลบรายการท่ีเลือกให้ตามต้องการ 


